
● 水道局等の窓口での申し込みはできません。

● 用途が一般用でメータ口径が２５mm以下のお客様が対象です。

● 料金が３万円を超える場合、クレジットカードでのお支払いは

できません。納入通知書を郵送しますので、お近くの金融機関

またはコンビニエンスストアにてお支払いください。

● 水道局からは領収書は発行しません。カード会社が発行する

利用明細書にてご確認ください。

● コンビニエンスストア等の窓口でクレジットカードを提示して

お支払いいただく方法ではありません。

● 登録にかかるパソコンのインターネット接続費用や携帯電話の

パケット通信料等は利用者負担となります。

・ ＵＲＬを直接入力

・ エフレジ公金支払い で検索

https://suido.f-regi.com/fc/akashi_city
・ ＱＲコードを読み込む

【お問い合わせ】 明石市水道料金お客様センター ☎078-915-0270 明石市中崎1丁目5番1号 明石市役所 分庁舎2F

エフレジ公金支払い 検 索

ご準備
いただくもの

下記のブランドロゴが入った
カードがご利用いただけます

ご注意

ご登録手順

パソコンまたは携帯電話より 「エフレジ公金支払い」 にアクセス

「自治体を探す」より「兵庫県」を選択
「明石市」を選択
オンラインでお支払い可能な費目についての詳細が表示されます。
「水道料金」をクリック

申込手続開始にあたって、メールアドレスを入力
ご指定のメールアドレス宛にメールが送信されます。
注意事項をご確認のうえ、「上記内容を全て確認しました。」に
チェックして、 「申込手続き開始メール送信」をクリック

ご指定のメールアドレスに手続開始メールが届きます。
メール内に記載されている申込開始URL（有効時間は３時間）
より申込サイトにお進みください。

「クレジットカード継続払い新規カード登録」をクリック
お客様の情報を入力し、「決済情報入力」をクリック

決済情報を入力
入力内容を確認のうえ、「申込内容確認」をクリック

内容をご確認いただけましたら、「申込手続き実行」をクリック
メールアドレスをご入力いただいた方には申込手続完了メールが
届きます。

水道番号

補助番号

- -

-

ご利用可能な
クレジットカード

水道使用量等のお知らせ

アクセス方法

毎回窓口やコンビニ等に支払いに行く必要なし！

検針月の翌月８日に自動的に引落いたします。（８日が土日祝日の場合は翌営業日）

【お申し込み方法】

口座振替申込書を記入し
右の方法で提出してください

水道料金お客様センターの場合は、窓口に提出か郵送
または、取扱金融機関の窓口へ直接提出してください。

申込後、１～２ヶ月で登録が完了します。
登録完了までの期間は納入通知書を送付いたしますので、
窓口、コンビニ、スマートフォンの専用アプリにてお支払い
してください。


